
 آزمونها کیفیت و دانشجو ارزشیابی نامه شیوه

 

 

 مقدمه

 كيفيت تضمين منظور به. است متعهد و متخصص التحصيلان فارغ تربيت پزشكي، علوم دانشگاههاي مهم و اساسي وظايف از يكي

 ناپذير اجتناب امري تحصيل انتهاي و طول در دانشجويان ارزشيابي و ارزيابي جامعه، به پاسخگويي و آموختگان دانش آموزشي

 به توجه با. است ايشان يادگيري از اطمينان و يادگيري و مطالعه به فراگيران تشويق و ترغيب دانشجو، ارزشيابي نهايي هدف. است

 دانشكده است لازم آموختگان، دانش كيفيت از اطمينان و آموزش كيفيت بهبود يادگيري، ارتقاي در دانشجو ارزيابي اهميت

 هاي برنامه با آن تناسب از تا باشد داشته پديده اين به مند نظام و جامع رويكردي پزشكي و گروه مهندسي و فيزيک پزشكي

 .كند حاصل اطمينان آموزشي

 تعاریف

 .منظور ارزيابي مستمر و در طول ترم با هدف ارائه بازخورد به دانشجويان است:  (Formative)ارزشيابي تكويني

روند تحصيل  منظور ارزشيابي در انتهاي ترم براي تصميم گيري در خصوص عملكرد كلي و:  (Summative)ارزشيابي تكميلي

 دانشجويان است.

 :دانشجو ارزیابی نظام اجراي و طراحی

 و مهارتي دانشي، هاي حيطه در دوره پيامدهاي و اهداف با متناسب دانشجو ارزيابي متنوع روشهاي از دانشجو ارزشيابي در -1

 تحصيل از(  پژوهشي يا آموزشي)  اي مرحله و(  دكترا يا ارشد)  مقطع چه در دانشجو كه اين تناسب به شود مي استفاده نگرشي

 .بود خواهد متفاوت ارزشيابي ابزار و روش دارد قرار خود

 ارزشيابي و ارزيابي نحوه و نوع دقيق بطور بايد اساتيد.باشد آموزشي دوره پيامدهاي و اهداف با منطبق بايد دانشجو ارزيابي  -2

 تشريح دانشجويان براي ترم، هر ابتداي در دانشجويان به شده ارايه درسهاي طرح شيابي ارز بخش در را آزمون منابع و دانشجو

 .نمايند

 دهي نمره نحوه و بلوپرينت /مشخصات جدول دانشجو، ارزيابي نحوه از دانشجويان اطلاع منظور به شود مي پيشنهاد همچنين  -3

 ارزشيابي درس، طرح سرفصل، شامل) درس هر سوابق و گيرد قرار دانشجويان اختيار در درس طرح همراه به ترم ابتداي در آزمون،

 .گردد بايگاني آموزشي هاي گروه دفتر در( درس بندي وبودجه

 .دهد پوشش پايه محتواي بر تأكيد با و مناسب طور به را دوره كل محتواي و اهداف بايد ارزشيابي -4

 عملكرد و يادگيري مستمر بهبود و پايش منظور به را سازنده هدف با ارزيابي دانشجو، پاياني ارزشيابي بر علاوه استاد  -5

 .دهد مي قرار توجه مورد دانشجويان



  5٠ از بعد ترجيحا)  ترم ميان امتحان گرفتن همچون مختلفي روشهاي از تواند مي استاد تكويني، ارزيابي در است بديهي  -5-1

 روش قالب در كلاسي تكاليف تعريف مختلف، فواصل در كوييز گرفتن كلاس، در دانشجويان فعال مشاركت جلب ،(جلسات درصد

 آنها به دانشجويان يادگيري فرايند خصوص در را لازم بازخورد ،يمجاز آموزش سامانه قالب در امكان صورت در انفرادي، يا تيمي

 .دهند انتقال

( عملي يا كتبي) آزمون از خاصي نوع است ممكن درسي واحدهاي نوع براساس استاد نيز( تكميلي) پاياني ارزشيابي براي  -6

 مي كلاسي تكاليف و ها پروژه تعريف مربوطه، استاد صلاحديد با است بديهي  گيرد، بكار دانشجويان ارزشيابي براي را( 2 فرايند)

 گروه در شفاف صورت به آن ارزشيابي نحوه درس هر برگزاري از قبل است ضروري بنابراين. باشد ترم پايان امتحان جايگزين تواند

 گيرد قرار دانشجويان اختيار در و گردد تاييد مربوطه آموزشي

 ارزشيابي براي دانشكده در( آزمون مركز) مناسب ساخت زير شدن فراهم صورت در نيز الكترونيكي آزمونهاي از ستفاده ا -7

 .گرفت خواهد قرار استفاده مورد تكميلي

 توسط آزمون برگزاري براي آنها درخواست تاييد از بعد گروهها در دانشگاه نامه آيين با مطابق دكترا دانشجويان جامع آزمون -8

 .گردد مي برگزار دانشگاه آموزشي معاونت و دانشكده تكميلي تحصيلات شوراي

 .بود خواهد آن نتايج انتشار و شهيد بهشتي پزشكي علوم دانشگاه موجود هاي دستورالعمل با مطابق نامه پايان ارزشيابي   -9

 .كند مي رساني اطلاع دانشجويان به آزمون برگزاري مكان و زمان مورد در استاد  -1٠

 هر برگزاري از قبل و,  كنند رعايت را ها آزمون در تخلف و تقلب دستورالعمل مفاد دانشكده آزمون مراقبان است ضروري -11

 .برسانند دانشجويان اطلاع به تخلف از جلوگيري جهت آزمون

 به بازخورد ارايه براي وكاري ساز و گروه دانشكده دانشجويان، عملكرد و يادگيري بهبود در مناسب بازخورد نقش به توجه با -12

 نمرات موقع به اعلام شامل موارد، حداقل. كند مي تعيين دانشكده ظرفيت و امكانات و آزمون هدف با متناسب فراگيران

 سوالات پاسخ و اي چندگزينه آزمونهاي سؤالات كليد شود مي توصيه اساتيد به ضمن در. باشد مي سما سيستم در دانشجويان

 .دهند قرار دانشجويان اختيار در را خود تشريحي

 نمايند اعتراض گروه مدير به آزمون برگزاري نحوه به كتبي بصورت و خود نماينده طريق از يا و شخصا توانند مي دانشجويان -13

  د.نماي اعلام آنها به را خود پيگيري نتيجه بايد نيز گروه مدير و

 رسيدگي اعتراضات به شده تعيين پيش از دستورالعمل اساس بر دانشكده ها، آزمون نتايج به دانشجويان اعتراضات مورد در -14

 . كند مي

 .كند مي استفاده سما سامانه شبكه بر مبتني سيستمهاي از دانشجويان امتحانات نتايج و نمرات اعلام در دانشكده -15

 

 

 



 دانشجو ارزیابی نظام کیفیت تضمین

 و سؤالات سازي استاندارد و طراحي زمينه در علمي هيأت اعضاي توانمندسازي هاي كارگاه ها، آزمون كيفيت ارتقاي منظور به -1

  گردد مي برگزار دانشكده آموزش توسعه دفتر توسط آزمونها اجراي و طراحي

 و تستي سوالات طراحي اصول مورد در را پيشنهاداتي دانشكده آزمون علمي كميته هماهنگي با دانشكده آموزش توسعه دفتر -2

 .نمايد مي ارائه دانشكده آموزشي گروههاي به تشريحي

  

 دانشجو ارزیابی نظام سیستم

 به. است دانشجو ارزيابي با يادگيري تجربيات و درسي برنامه اهداف راستايي هم دانشجو مند نظام ارزشيابي در مهم مسائل از يكي

 دو جدولي آزمون بلوپرينت.  شود تهيه آن بلوپرينت يا مشخصات جدول آزمون، تهيه در گام اولين عنوان به است لازم منظور اين

 در محتوا سازماندهي براي مختلفي روشهاي.  است دوره محتواي و اهداف با متناسب ستون و رديف تعدادي بر مشتمل بعدي

 اساس بر سپس. باشد مي...  و باليني تظاهرات درس، مختلف بخشهاي درس، موضوعات آن جمله از كه دارد وجود آزمون بلوپرينت

 موجب آزمون بلوپرينت تهيه. شود مي مشخص آزمون كل سؤالات نهايت در و آن به مربوط سؤالات تعداد موضوع هر نسبي اهميت

 در. است آزمون روايي كننده تأمين خود نوبه به كه گيرد قرار ارزيابي مورد شده داده آموزش محتواي از مناسبي پوشش شود مي

 ممكن باشد، شده تشكيل نگرشي و مهارتي شناختي، مختلف هاي حوزه از دوره اهداف يا شده داده آموزش محتواي كه صورتي

 .كند پيدا ضرورت كتبي آزمونهاي بر علاوه ارزيابي مختلف روشهاي از استفاده است

 بايد نيز درسي برنامه كل پيامدهاي يا اهداف مختلف، آزمونهاي يا آزمون توسط درس هر اهداف و محتوا مناسب پوشش بر علاوه

 به.  شود حاصل اطمينان فراگيران توسط اهداف دستيابي از تا شود داده پوشش دانشجو ارزيابي مختلف روشهاي يا آزمونها توسط

 سيستم از بخشي عنوان به ارزيابي روش هر آن در كه شود طراحي دانشجو ارزيابي به مند نظام اي برنامه است لازم منظور اين

 روشهاي دقيق انتخاب با دانشجو مند نظام ارزيابي در. كند مي پيدا معنا برنامه كل پيامدهاي يا اهداف از بخشي ارزيابي در ارزيابي

 .شود مي ايجاد فراگيران هاي توانمندي از كاملي تصوير مختلف، منابع از و زمان طول در دانشجو ارزيابي دانشجو، ارزيابي

 199٠ سال در كه است ميلر هاي توانمندي هرم است، كننده كمک دانشجو ارزيابي روشهاي انتخاب در كه چارچوبهايي از يكي

 آموزشي (knows) به هاي برنامه در استفاده قابل ولي شد ارائه باليني محيط در ها توانمندي ارزيابي منظور به ميلر جرج توسط

 به  shows how)و (does به آن سطح ترين پايين كه است شده تشكيل سطح چهار از ميلر هرم. است پزشكي علوم در مختلف

 .پردازد مي اقدام و عملكرد ارزيابي به ترتيب دوم سطح و  دانش سنجش (knows how) بعدي سطح دو و  صلاحيتها ارزيابي

 



 

 :است آمده ميلر هرم از سطح هر براي مناسب ارزيابي روشهاي از هايي نمونه زير جدول در

 

 

 

 دانشجو ارزیابی حوزه در رایج تعاریف

 :ميشود تقسيم هنجار به وابسته و ملاك به وابسته ارزيابي دسته دو به استفاده مورد ملاك اساس بر دانشجو ارزيابي

 است شده مشخص قبل از فراگيران عملكرد مورد در قضاوت ملاك ارزيابي، از نوع اين در:  ملاك به وابسته ارزيابي •

 و است تحصيلي پيشرفت هاي آزمون ملاك، به وابسته ارزيابي بارز نمونه. هستند دوره آموزشي اهداف همان كه

 .گيرد مي قرار بررسي مورد آموزشي اهداف به دستيابي در فراگيران عملكرد



 مي مقايسه يكديگر با فراگيران عملكرد و است نسبي قضاوت ملاك ارزيابي، از نوع اين در: هنجار به وابسته ارزيابي •

 .است دانشگاهها ورودي هاي آزمون ملاك، به وابسته ارزيابي بارز نمونه.  شود

 :ميشود تقسيم پاياني و تكويني ارزيابي دسته دو به استفاده مورد هدف و زمان اساس بر دانشجو ارزيابي •

 ميزان از يافتن آگاهي آن از هدف و شود مي انجام آموزشي دوره طول در معمولاً ارزيابي از نوع اين: تكويني ارزيابي •

 با استادان همچنين. است آن اصلاح و رفع به كمک و آنان عملكرد ضعف و قوت نقاط تعيين و فراگيران يادگيري

 گام آموزش ارتقاي جهت در ميتوانند اصلاح و تدريس ضعف و قوت نقاط تعيين و ارزيابي اين نتايج از استفاده

 .بردارند

 در قضاوت آن از هدف و شود مي انجام آموزشي دوره پايان در الزاماً نه ولي معمولاً ارزيابي از نوع اين:  پاياني ارزيابي •

 دوره كيفيت و استاد عملكرد مورد در قضاوت همچنين و آنان به مدرك يا نمره اعطاي و فراگيران عملكرد مورد

 .است آموزشي

 يا تمام در.  شود مشخص دانشجويان قبولي يا ردي مورد در است لازم پاياني هدف با آزمونهاي در: قبولي نصاب حد •

 يا قبولي نمره حداقل است لازم دارند كار و سر دانشجويان قبولي يا رد تعيين با كه آزمونهايي قبولي نصاب حد

 طي در كه است قضاوت و گيري تصميم مند نظام فرايند يک قبولي نصاب حد تعيين.  گويند مي استاندارد تعيين

 قبولي نصاب حد واقع، در. شوند محسوب قبول تا كنند كسب بايد را اي نمره چه دانشجويان شود مي تعيين آن

 و متخصص افراد توسط قضاوتي فرايند اين. دهد مي تمييز توانمند غير از را توانمند دانشجويان كه است برشي نقطه

 تأثيرگذار آن بر اجتماعي و آموزشي شرايط دانشجويان، توانايي آن، هدف آزمون، محتواي و شود مي انجام اي حرفه

 .است

 

 ها آزمون نتایج اعتراضات به رسیدگی العمل دستور

 مي گرفته نظر در سامانه توسط شده اعلام زمان مدت و سما سامانه در نمره موقت ثبت از بعد اعتراضات ثبت مهلت -1

 .شود

 ها آزمون نتايج اعتراضات به رسيدگي نشد، علمي هيات عضو و دانشجو بين توافق به منجر اعتراض موضوع كه صورتي در -2

 اعضاي از نفر يک و مربوطه گروه مدير تكميلي، تحصيلات نماينده دانشكده، آموزشي معاون از مركب اي كميته عهده به

 .باشد مي مورد حسب گروه انتخاب به علمي هيات

 نام، بي شكل به امتحاني برگه بازبيني براي نظر مورد درس با مشابه و مرتبط داوراني يا داور تعيين كميته اين وظايف  -3

 .بود خواهد نهايي تصميم اخذ و داوران نظرات بررسي

 .گرفت خواهد صورت گذشته نيمسال يک دروس خصوص در فقط اعتراضات به رسيدگي: 1 تبصره

 قابل عنوان هيچ به دانشكده آموزش به اعلام و مذكور كميته توسط اعتراض به رسيدگي مراحل طي از پس آزمون نمره: 2 تبصره

 .باشد نمي تغيير

 



 دانشجو ارزیابی کیفیت تضمین

 آن كيفيت بهبود منظور به آزمون اجراي از پس و حين قبل، مناسب فرايندهاي انجام معني به دانشجو ارزيابي كيفيت تضمين

 با است، شده ذكر ها آزمون كيفيت ارتقاي راستاي در دانشجو ارزيابي نامه آيين بندهاي در شده ذكر موارد اكثر چند هر. است

 :شود مي بحث بيشتري جزييات با موارد از برخي اين وجود

 هيات اعضاي آموزش دانشجو ارزيابي كيفيت بهبود در عوامل مهمترين از يكي: علمي هيات اعضاي توانمندسازي •

 مختلفي روشهاي به تواند مي آموزش. است ها آزمون دهي نمره و تصحيح طراحي، در ايشان توانمندسازي و علمي

 در شركت آزمون، اجراي و طراحي به مربوط دستورالعملهاي و راهنماها توزيع توجيهي، جلسات برگزاري مانند

 .پذيرد صورت آزمون طراحي كارگاههاي مانند آموزشي جلسات

 از ديگر يكي آزمون اجراي از قبل همكاران توسط شده طراحي سؤالات بررسي و مرور:  همگنان توسط مرور •

 و تجربه با علمي هيات اعضاي از متشكل اي كميته مواردي در است ممكن. است آزمون كيفيت تضمين روشهاي

 و بررسي وظيفه و شود تشكيل آزمونها يا سؤالات كيفيت بررسي منظور به آزمون طراحي زمينه در متخصص افراد

 يک يا همكاران از يكي توسط بررسي در چه حال هر در. شود دار عهده آن اجراي از قبل را آزمونها و سؤالات مرور

 منظور به كه ميلمن ليست چک به توان مي نمونه عنوان به كه گيرند مي قرار استفاده مورد ليستهايي چک كميته،

 بررسي منظور به ابزارها و ليستها چک از مختلفي انواع. كرد اشاره است شده تدوين اي گزينه چند سؤالات ارزيابي

 .كرد رجوع مرتبط منابع به توان مي بيشتر آشنايي جهت كه هستند دسترس در مختلف آزمونهاي

 هاي نارسايي و دقت ميزان تعيين و سؤالها تک تک بررسي آزمون سؤالهاي تحليل از هدف: آزمون سؤالهاي تحليل •

 ضريب تعيين با آن سؤالهاي همه كيفيت و آزمون يک ضعف و قوت نقاط آزمون، يک سؤالهاي تحليل در.  است آن

 .شود مي مشخص سؤالات تمييز ضريب و دشواري

 هر سودمندي است لازم ها آيتم و سؤالات از يک هر تحليل بر علاوه:  دانشجو ارزيابي روشهاي سودمندي تعيين •

 روشهاي سودمندي معيارهاي. شود مشخص كل در دانشجو ارزيابي سيستم همچنين و دانشجو ارزيابي ابزار يا روش

 از برخي سنجش. كرد اشاره اجرا قابليت و پذيرش ميزان آموزشي، تأثير پايايي، روايي،: از عبارتند دانشجو ارزيابي

  .است امكانپذير كيفي روشهاي طريق از ديگر برخي و آماري روشهاي طريق از معيارها اين

  

 


